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11．アフターサービスと保証書

12．会社概要

enRF社（イーエヌアールエフ社）
住所： TRAPALACE 920, 10-1 Sunae-dong, Bundang-gu, Seongnam-si, Gyeonggi-do, Korea
最先端技術を駆使しセンサーレスアンプの開発に早期より着手
2008年enRF社設立
ブラシレス＆センサーレスアンプの開発に着手
独自のノウハウにより、最先端センサーレスアンプの開発に成功
2009年enRF社の開発に、同年設立のプロスペック社がフィールドテストなどで協力
2010年HYBRIDタイプESCを生産開始

本製品には、enRF社正規輸入代理店（有限会社H・K・G)が販売し、日本国内正規販売店より販売され
た商品にのみ、保証サービスが付属しております。
説明書の注意事項に明記されている項目に従い、正常な使用方法にて故障した場合に対し、記載さ
れた期間、条件のもと保証対象の修理となります。
保証対象期間では、保証修理価格（通常より安価な設定）と、無償対応があります。
特に購入日から10日以内に故障し、購入日から10日以内に販売店へお持ち頂き、販売店により初期不
良と判断された場合は、新品無償交換サービスの対象となります。
また、ご購入後60日間、保証サービス期間とし、通常修理の際にも、保証期間内価格にて安価な修理
を受けることが可能です。
いずれの場合も、本説明書に付属の保証書への販売店の記載と、購入日のレシート、又はそれに代わ
る領収書が必要となります。
必ず保証書とレシートを保管して頂きますようお願い致します。

また、本製品に関ましては、ご使用者の不注意による破損（水没や粉砕等）に対しても、保証期間内に
おいては、最大で本製品定価に対し50%以下での修理が可能です。
（送料・代引手数料は、別途請求となります）

本製品に対する技術的なお問い合わせ：
プロスペック（有限会社エイチ・ケイ・ジー）又は、販売店へお問い合わせ下さい。
プロスペック：技術担当宛：048-790-0771

修理受付について：
プロスペック（有限会社エイチ・ケイ・ジー）では、お客様からの直接修理ご依頼をお受け致しておりま
せん。修理・点検のご依頼は、本製品をご購入された販売店までご依頼下さい。

所在地：埼玉県さいたま市岩槻区本町3-13-10-2F　電話：048-790-0771　URL:www.pro-spec.jp

enRF社製品日本国内正規輸入販売元
プロスペック社オリジナル製品を販売すると同時に、SWEEP社やenRF社といった海外製品の輸入
販売を行う。
世界のレースで通用する製品開発をモットーとし、自社ブランドのラインナップを展開

プロスペック（有限会社エイチ・ケイ・ジー）


